Iptal Ve lade

iade islemini Nasil Yapabilirim?

Online satis sitemiz olan gonhandmade.com/eski dan aldiginiz Grund, teslim tarihinden
itibaren 14 (ondort) is gunu icerisinde faturaniz ile birlikte iade edebilirsiniz. lade tutari
satin alma yapilan kredi kartina iade edilir. lade iglemi igin kargo Ucreti sizin tarafiniza
aittir.

iade Adresi:

As Mert Deri Uriinleri San. Tic. Ltd. Sti.
Barbaros Hayrettin Paga Mah. 1075 Sok. No:14
34250 Gaziosmanpasa, Kiigiikkdy, istanbul
iade Kosullari ve Odeme iadeleri:

Orijinal ambalaji bozulmus, tekrar satilabilirlik 6zelligini kaybetmis, baska bir mugteri
tarafindan satin alinamayacak durumda olan Urunlerin iadesi kabul edilmemektedir.

iade etmek istediginiz trlin ile birlikte faturanin ash ve sizdeki tiim kopyalarinin
gonderilmesi gerekmektedir. Faturasiz urtnlerde iade kabul ediimemektedir. Gelen urun
oncelikle As Mert Deri Uriinleri San. Tic. Ltd. Sti tarafindan incelenir. Yukaridaki sartlara
uygun ise iade islemi bagslatilir. iade onaylandiginda, yasal siire olan 10 is giini
igerisinde Uriin Ucreti kredi kartiniza iade edilir. Bu siire As Mert Deri Urtinleri San. Tic.
Ltd. Sti nin iade ettiginiz Grinu teslim almasiyla baslar.

Siparis iptal islemleri:

Siparigleriniz kargoya verilmeden iptal edebilirsiniz. Bunun igin
info@gonhandmade.com/eski adresine siparis numarasi ile birlikte siparis iptal talebinizi
belirten bir mail atmaniz yeterlidir.

ONEMLI NOT:

GON markasinin online satis magazasi olan gonhandmade.com/eski diginda bir

magazadan alinan uruinler gonhandmade.com/eski sitesinden degistirilemez ve iade
edilemez.



